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Bu proje, 27-28 Mart 2018 tarihinde Conrad Oteli'nde gerceklesen 'Derin Etki' temall TUrkiye Arastirmacilar
Dernegi 21. Arastirma Zirvesi'nin katiimcilar tarafindan nasil degerlendirildigini dlcmek amaciyla yapilmistir.

Proje kapsaminda, TUAD tarafindan sagdlanan 535 kisilik katilimci listesine online olarak anket génderilmistir.
Arastirma sonunda 117'si pazar arastrma sirketlerinde; 36'si arastirma veren sirketlerde, 20’si ise diger

sektorlerde calisan 173 kisi anketi tamamlamistir. (%32 katiim orani).

Arastirmada, katilimcilann zirveyi / organizasyonu begeni dUzeyleri- tavsiye egdilimleri, hangi oturumlara
katildiklan ve bu oturumlar ne derece begendikleri ve 2019'da dUzenlenecek olan zirveye katilim egilimleri

sorgulanmisgtir.

Anketin sonunda katiimcilara zirve hakkindaki olumlu-olumsuz dusUnceleri acik uclu olarak sorulmus, elde

edilen veriler raporda ilgili yerlerde paylasiimistir.
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SAHA
CALISMASI ve f’@
RAPORLAMA

P Arastirmanin saha calismast WAPI (Web Assisted Personal Interview) ydntemi ile gerceklestirilmistir.

***** RAPORLAMA
bl 20 NISAN 2018
“ 21.ARASTIRMA | @ i 16 =17 NISAN
<~ ZIRVESI Arastirmaya katilim oranini 2018
T artirmak amaci ile Sia Insight
iiad 2 ve TUAD tarafindan
g Ses CALISMASI katiimcilara 2 kez hatirlatma
3 - 12 NISAN 2018 e-maili génderilmistir.

27-28 Mart 2018
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m Diger
m Arastirma veren sirket
Pazar Arastirma Sirketi

*18. Zirve'de arastirma arastirma veren
ve pazar arastirma sirketi olarak ayri
sorulmadigi icin o skor topluca verilmistir.
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*I3a sorusunda ‘arastirma veren bir sirkette calisiyorum’ ve ‘diger’ cevabi veren

katiimcilarin firmalarnnin sektér dagiimini géstermektedir.
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21. Zirve 88% 12%
20. Zirve 80% 20%
Arastirma
19. Zirve 83% 17%
Diger
18. Zirve 70% 30%
17. Zirve 59% 41%

*Arastirma sektéru, arastirma ve veri toplamas sirketleri calisanlarini kapsamaktadir.

17. zirve n: 95, 18. zirve n: 184 19. zirve n: 144, 20. Zirve n: 125, 21. Zirve n: 173
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QZ1.21. Arastirma Zirvesi'ni genel olarak ne kadar begendiniz?
QZ2. Bu Zirve'vi is arkadaslarnniza ve cevrenize ne kadar tavsiveye deder buluyorsunuz?e

BEGENI
&
TAVSIYE
(%)

S N
@m&ght
route to wisdom

m Kesinlikle tavsiye

ederim

20 . .
Tavsiye ederim
6 Emin degilim

H Tavsiye etmem
14

u Kesinlikle tavsiye

etmem
7

46 20
20. Zirve (2017) - 45
19. Zirve (2016) . 65
18. Zirve (2015) - 48
17. Zirve (2014) . 61



[ COK BEGENDIM + BEGENDIM

(%12B)

21. Zirve (2018)

20. Zirve (2017)

19. Zirve (2016)

18. Zirve (2015)

17. Zirve (2014)

|69

67

"

K

80

17. zirve n: 95, 18. zirve n: 184 19. zirve n: 144, 20. Zirve n: 125, 21. Zirve n: 173

QZ1.21. Arastirma Zirvesi'ni genel olarak ne kadar begendiniz?
QZ2. Bu Zirve'vi is arkadaslarnniza ve cevrenize ne kadar tavsiveye deder buluyorsunuz?e

BEGENI
&

TAVSIYE

(%)

21. Zirve (2018)

20. Zirve (2017)

19. Zirve (2016)

18. Zirve (2015)

17. Zirve (2014)

In

76

E

ke

|84

D

insight

route to wisdom



| BEGENI (%) I

m Cok begendim
TUAD iyeleri

n:57 3
Begendim
u Ne begendim ne
begenmedim
- B Begenmedim
TUAD Uyesi
olmayanlar 57
n:116

B Hic begenmedim

21. Zirve TUAD Uyeleri n: 57 / 21. Zirve TUAD Uyesi olmayanlar n: 116

QZ1.21. Arastirma Zirvesi'ni genel olarak ne kadar begendiniz?
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QZ1.21. Arastirma Zirvesi'ni genel olarak ne kadar begendiniz?
QZ2. Bu Zirve'vi is arkadaslarnniza ve cevrenize ne kadar tavsiveye deder buluyorsunuz?e
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Bir onceki Zirve'de oturumlara katilim oranlan
daha yuiksektir.

Acllis dncesi : Canli MUzik — SU DAVULLARI 53 Y /A

TUAD 30. yil filmi 50 I ©

Acllis - DR.FATOS KARAHASAN 61 20 |

Acllis ve 30. YiIl Konusmasi HANDAN ESMER 62 N § > S

Creating Impact - JANE FROST, CBE 64 G V- S

Ik izlenim-Son izlenim OUT, Derin Etki IN - YAVUZ SUTLUOGLU 69 EEC § B

30 Yilda Neler Yasadik? MEHMET AKTULGA 64 EC V-

Derin llham DR. YENER GIRISKEN 72 I S
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Pazarlamada "Milli Gururun” Artan Etkisi CICEKTEN YESILKAYA/ TOYGUN YILMAZER/... 65 35 |
Olctmlenemeyeni OlcUmlemek:Dijital Reklam Pazan Seffaflasiyor IDIL KESTEN/... 60 A0 ]
Houston, icgériyl Roketliyoruz! EVA IMIR YOKUS 61 N | A

UX Design: Turkcelestirirken Cumle Icinde Kullanmakta Oldukca Zorlandigimiz. .. 52 48
Veriden Dogan Yaraticilik BARIS SONMEZ 49 5 |

Bu Sadece Baslangic... DERYA MATRAS 50 I I

2 Mayis Dinya Arastirma ve icgdri Gond Lansmani 47 - h3 |

Deep Impact = 70 years of Global Impact! FINN RABEN 52 Y | S

Bana Hikayeni Anlat OZLEM CIRAGOZ/ BULENT YAR 55 Y .

Dijital Yolculukta Alisveriscinin Evrimi DIDEM SEKEREL ERDOGAN/ ZIYA HAKAN ERGIN 61 I | A
Data for Good MARIE STAFFORD 58 Y | A

Genclik Nasil Bir Gelecek Kuracake DR. FATOS KARAHASAN/ DIDEM OKUMUSOGLU 56 Y ¥
Mutfakta Kurgula ,Hayata Uygula...Konsantrasyonu GUglendirmenin En Etkin Yolu... 53 4/ |
OTURUM: TUrkiye'nin Yaratici Kadin Girisimcileri DR. FATOS KARAHASAN / ECE AYDINY/... 45 Y
Hic Durmadan 1000 GUn DUnyayr Gezmek MEHMET GENC 38 /) |

Derin Etki, Derin Muhabbet KADIR COPDEMIR / ERDEM TOLON 31 /0 ]

Katildim ®mKatimadm
2.3. Arastirma Zirvesi’'nde hangi oturumlara katildinize
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Oturuma katilan kisilerin begeni
oranini yansitmaktadir

OTURUM BEGENI

RRANLAE Vo
(%T2B)

Katilim Orani

Acllis dncesi : Canli MUzik — SU DAVULLARI 82 %53

TUAD 30. yil filmi 74 %50

Acllis - DR.FATOS KARAHASAN 76 %61

Acllis ve 30. Yl Konusmasi HANDAN ESMER 55 %62

Creating Impact - JANE FROST, CBE 56 %64

ilk izlenim-Son Izlenim OUT, Derin Etki IN - YAVUZ SUTLOOGLU 58 %69

30 Yilda Neler Yasadik? MEHMET AKTULGA 43 %64

Derin llham DR. YENER GIRISKEN 74 %72

Bir Hayalim Var... ALi DEDEI/ ERDEM TOLON 54 %72

Pazarlamada "Milli Gururun Artan Etkisi CICEKTEN YESILKAYA/ TOYGUN YILMAZER/... 41 %65
OlcUmlenemeyeni OlcUmlemek:Dijital Reklam Pazarn Seffaflasiyor IDIL KESTEN/... 40 %60
Houston, icgériyU Roketliyoruzl EVA IMIR YOKUS 55 %61

UX Design: Turkcelestirirken CUmle icinde Kullanmakta Oldukca Zorlandigimiz. .. 58 %52
Veriden Dogan Yaraticilik BARIS SONMEZ 73 %49

Bu Sadece Baslangic... DERYA MATRAS 82 %50

2 Mayis Dinya Arastirma ve icgdri GOnd Lansmani 76 %47

Deep Impact = 70 years of Global Impact! FINN RABEN 71 %52

Bana Hikayeni Anlat OZLEM CIRAGOZ/ BULENT YAR 48 %55

Dijital Yolculukta Alisveriscinin Evrimi DIDEM SEKEREL ERDOGAN/ ZIYA HAKAN ERGIN 73 %61
Data for Good MARIE STAFFORD 66 %58

Genclik Nasil Bir Gelecek Kuracake DR. FATOS KARAHASAN/ DIDEM OKUMUSOGLU 81 %56
Mutfakta Kurgula ,Hayata Uygula...Konsantrasyonu GUglendirmenin En Etkin Yolu... 30 %53
OTURUM: TUrkiye'nin Yaratici Kadin Girisimcileri DR. FATOS KARAHASAN / ECE AYDINY/... 48 %45
Hic Durmadan 1000 GUn Dunyayl Gezmek MEHMET GENC %38

Derin Etki, Derin Muhabbet KADIR COPDEMIR / ERDEM TOLON 48 %31

2.3. Arastirma Zirvesi’nde hangi oturumlara katildiniz ve katildiginiz oturumlarn ne kadar begendiniz?
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KATILIMDAN
BAGIMSIZ

Hic Durmadan 1000 GUn Dunyayl Gezmek MEHMET GENC

Aclilis dncesi : Canli MUzik — SU DAVULLARI

Bu Sadece Baslangi¢... DERYA MATRAS

Genclik Nasil Bir Gelecek Kuracak? DR. FATOS KARAHASAN/ DIDEM OKUMUSOGLU
Acllis - DR.FATOS KARAHASAN

2 Mayis Dinya Arastirma ve icgdri GOnd Lansmani

TUAD 30. yil filmi

Derin ilham DR. YENER GIRISKEN

Veriden Dodan Yaraticilik BARIS SONMEZ

Dijital Yolculukta Alisveriscinin Evrimi DIDEM SEKEREL ERDOGAN/ ZIYA HAKAN ERGIN
Deep Impact = 70 years of Global Impact! FINN RABEN

Data for Good MARIE STAFFORD

ilk Izlenim-Son Izlenim OUT, Derin Etki IN - YAVUZ SUTLUOGLU

UX Design: Turkcelestiriken CUmle icinde Kullanmakta Oldukca Zorlandigimiz Tasarim...

Creating Impact - JANE FROST, CBE

Acllis ve 30. Yil Konusmasi HANDAN ESMER

Houston, icgériyl Roketliyoruz! EVA IMIR YOKUS

Bir Hayalim Var... ALi DEDEI/ ERDEM TOLON

Bana Hikayeni Anlat OZLEM CIRAGOZ/ BULENT YAR

OTURUM: TUrkiye'nin Yaratici Kadin Girisimcileri DR. FATOS KARAHASAN / ECE AYDIN/ NAZLI...

Derin Etki, Derin Muhabbet KADIR COPDEMIR / ERDEM TOLON
30 Yilda Neler Yasadik? MEHMET AKTULGA

Pazarlamada "Milli Gururun' Artan Etkisi CICEKTEN YESILKAYA/ TOYGUN YILMAZER/ METE...

Olcumlenemeyeni Olcimlemek:Dijital Reklam Pazar Seffaflasiyor IDIL KESTEN/ CEYDA YAZICI

Mutfakta Kurgula ,Hayata Uygula...Konsantrasyonu GUglendirmenin En Etkin Yolu “Pisirme"...

2.3. Arastirma Zirvesi’'nde hangi oturumlara katildiniz ve katildiginiz oturumlarn ne kadar begendiniz?
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48
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54

T2B (Cok begendim + Begendim)



Zirvenin ilk gunU gerceklesen oturumlara katilim orani ikinci gunkU oturumlara
kiyasla daha yUksektir.

En yUksek katilimi alan bdlumler sirasiyla; Derin ilham DR. YENER GIRISKEN, Bir
Hayalim Var... ALi DEDEI/ ERDEM TOLON ve llk izienim-Son izlenim OUT, Derin
Etki IN - YAVUZ SUTLUOGLU oturumlarn olmustur.

En cok begenilen bélumler sirasiyla; Hic Durmadan 1000 GUn DUnyayi
Gezmek MEHMET GENC, Acllis dncesi : Canli MUzik — SU DAVULLARI, Bu
Sadece Baslangic... DERYA MATRAS ve Genclik Nasil Bir Gelecek Kuracak?
DR. FATOS KARAHASAN/ DIDEM OKUMUSOGLU olmustur.

En az begenilen bdliUm; Mutfakta Kurgula ,Hayata Uygula...Konsantrasyonu
GUclendirmenin En Etkin Yolu “Pisirme" SEDEF [YBAR olmustur.

.iﬂ@
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ORGANIZASYON
BEGENIi ORANLARI

)

Sahne DuUzeni

Zirve'nin Conrad Hotel'de yapiimasi
Zirve'nin baslangis saati

Kahvalti ve kahve — ¢ay ikrami
GorintU - ses ve 1sik dUzeni
Konusmacilarin ayrilan surelere uymasi
Kayit olma kolaylgi

Konusmacilar icin ayrlan stre

Zirve'nin bitis saati

Sokak réportajlar

Zirve'nin Ana Temasi (Derin Etki)
Zirve'nin 2 gunde gerceklestiriimesi
Ogle yemegi

Zirve programi dokUman tasarimi
Zirve'nin tanitimiicin yapilan calismalar
Konusmay/ oturum aralarinda keypad ile yapilan mini anketler
Standlar

#bizogrendikki paylasimlari

Tanitim amagl génderilen mailler
Operamania canli mizik performansi
Konusmacilarn ana femaya bagl kalmalar

TUAD’in resmi sosyal medya hesaplarindan (Instagram, Twitter vb.) zirve sirasinda ve...

Zirve internet sitesi

Zirve sirasinda toplanti salonunda masalarda bulunan promosyon Urinleri
Cay molalarinda UPRTEAM canl muzik performansi

Ceviri kalitesi

Zirve icin 6denen Ucret

22
20

35

T2B (Cok Begendim & Begendim)

QZ.5. Arastirma Zirvesi organizasyonu ile ilgili olarak asagidaki konu basliklarni dikkate aldiginizda Zirve'yi ne kadar begendiniz 2
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Organizasyonlar gectigimiz yillarda

gerceklestirilen zirve degerlendirmeleri ile
® karsilastrmali incelenmistir.

ORGANIZASYON
DEGERLENDIRMELERI

KARSILASTIRMA

v

insight

route to wisdom

20. Arastirma Zirvesi ile karsilastinldiginda 21. Arastirma Zirvesindeki ana tema ve géruntu-ses-isik kalitesi degerlendirmelerinde skorlar géreceli
olarak azalmistir. Diger tUm konular 6nceki sene ile benzer skorlar almustir.

M17.Zirve wm18.Zirve w119.Zirve w120.Zirve m21.Zirve

94 93 7695 95 95
88 86 & 87 92, A (% 70 86 o4 85 85 s 88
78 ('7'53 76 79 77
L 75 73 75 7074

69 67 66

58 4

52
42
33
27
20
Ana tema Cay-kahve ikrami Fiyat/deger orani  GorintU — ses — Kayit kolayligi  Konferans mekani  Tanitim icin Ogle yemegdi Standlar
1sik kalitesi yapllan
calismalar

17. zirvep: 95, 18. zirve n: 184 19. zirve n: 144, 20. Zirve n: 125, 21. Zirve n: 173
© /O Onceki déneme kiyasla significant degisim



ORGANIZASYONDA

EN COK 5’@ .
BEGENILENLER Y @5 nsight

Sahne Dizeni Konferans Gorunto — 55— Goruntu — 55— Konferans
mekani ISk kalitesi Isik kalitesi mekani
Kahve-Cay Kahve-Cay . . Konferans Kahve-Cay
ikrami ikrami AL IEes: Mekani ikrami

Goruntu —ses —

Zirvenin Temasi Kayit kolayligi  Cay-kahve ikrami Cay-kahve ikrami isik kalitesi




ORGANIZASYON

DEGERLENDIRMELERI]

ORGANIZASYON DEGERLENDIRMELERI I

Benzeri etkinlikler ve — '
zirvelerle kiyaslandiginda 89 {
genel organizasyon kalitesi
[P
L . . 72 | 117. Zirve
Zirve'nin kisisel gelisimime (2014)
ve genel kiltUrime | — A — 9.7
m 20. Zirve
Benzeri etkinlikler ve 67 | (2017)
zirvelerle kiyaslandiginda | 21, Zirve
Zirve'ye katilan (2018)
konusmacilarnn secimi - | 70
61 |
Zirve'nin is hayatima 71 |
sagladig katki
| —

17. zirve n: 95, 18. zirve n: 184 19. zirve n: 144, 20. Zirve n: 125, 21. Zirve n: 173

(%)
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I BiR SONRAKI ZIRVEYE KATILIM EGILIMI l

7686

21. Zirve (2018) 39

20. Zirve (2017) 29

19. Zirve (2016) | 25

18. Zirve (2015) 54

17. Zirve (2014) 29

QZ.6. Arastirma Zirvesi ile ilgili olarak asagidaki konu basliklarni dikkate aldiginizda Zirve'yi ne kadar basaril buldunuz 2

QZ.11. 2019 yiinda yapilacak Zirve'ye katima egiliminiz nedir?

Kesinlikle Katilinm

m Katlacagm

m Katlmayacagim

u Kesinlikle

katimayacagim

B Bilmiyorum/Fikrim
yok

20. Ve 21. zirve arasindaki anlamii
farklihigr géstermektedir.



ZIRVE ILE ILGILI ‘
BEGENILEN YONLEF iﬂ@insight
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» Sektorden insanlarla bir arada olmak, uzun sUredir gdérUstlmeyen kisilerle bulusmak ve yeni
musteri iliskileri kurabilmek

» Turk konusmacilarin yani sira yabanci konusmacilarin da olmasi

» Konusmaci secimleri ve bahsettikleri hepsi birbirinden farkl konular

» Mesleki olarak vizyon katan sunumlar

» Organizasyonun basarisi ve sunumlarin kararinda suresi

» Performans gdsterileri

> Zirveyi hazirlayanlarin titizligi ve dzverili calismalari



ZIRVE ILE ILGILI
— BEGENILMEYEN iﬂ@insight
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YONLER

» Sunumlarin bir kisminin “reklam” icerikli olmasi

» Bazi konuklarin sektor ile ilgili olmamasi

> Ucretin yUksek olmasi

» Canli muzik cesitliliginin az olmasi, kapal alanda cok yuksek sesli olmasi
» Oturumlarin ve sunumlarnn zirve icerigi ile paralel olmamasi

» Baz sunumlarn temadan uzaklasmasi ve icerdikleri verilerin guncel olmamasi



GELECEK YIL iCiN \
ONERILER iﬂ@insight
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Sektorin
gelecek
kaygailar

Kusak degisimi
ve yeni
kusaklari

anlama C@

Dijital
arastirmalar

Arfificial
Intelligence
(Yapay Zeka)

Veri kalitesinin
onemini anlatan
konusmalar

Teknoloji ve
egitim ile ilgili
workshoplar



KATILIMCILARDAN ‘
GORUSLER iﬂ@insight
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SuUrpriz sovlar bu seneki gibi devam etmeli. Sektdrel dergiler ve is hayatinda kullanilabilecek tUrde esyalar (flash bellek vs) verilebilir.
Dernege uye olunabiliecek bir stand 6n planda tutulabilir.

Oturumlarda konusulan basliklar hakkinda gérus belirtilebilecek kUG¢Uk tartisma gruplar yapilabilir.

Networking icin ayrlmis 6zel alanlar konusmacilarla tanismak ve soru sormak icin daha fazla firsat yaratilabilir.

Zirvelerin genel olarak birbirine benzedigini dUstnuyorum, farkll yaklasimlar denenmeli. Sirketler tanifim sunumu yapmamali.
Bilgilendirici olmal.

Daha iyi bir tema secilerek, katiimcilarn bu temaya bagl kalmasi. Temaya bagli kalarak sektor ile ilgili daha ilintili icerikler Uretmelerini
dinlemeyi isterdim.

Arada kapall alanda canli muzik sesinin cok yUksek olmasi ve konusulanlarin duyulamamasi sebebiyle begenmedim. Herkes ya
konferans alanina ya da disari cikti bu sebeple. Reklam reklam olan sunumlarn begenmedim, UrGn tanitimi da olmali ancak bir yere
kadar veya en azindan cok bariz olmayacak sekilde olursa daha iyi olabilir dusGncesindeyim.

Organizasyon her sene kendini gelistiriyor, etkinlikler ve sunumlar farklilasiyor, daha kaliteli oluyor :)

Katilabildigim konusmalardan bazilarini hem icerikle hem de organizasyonla cok iliskili bulmadim, dnceki senelere kiyasla sanki
secimde biraz zorlanilmis gibi geldi. Sektérden kisilere, case study’lere, yeni teknoloji ve tekniklere, bireysel basarilara daha fazla yer
verilebilir.

21. Arastirma Zirvesi, gecmis zirvelere goére daha basarli idi. Ozellikle ik gin daha dolu gecti; konusmalar ve konusmacilar daha iyi
secilmisti.

Yurtdisindan konusmacilarin yer almasi vizyon gelistirme acisindan basariliydi. Arastirmacilar GUnuU tanitimi ve lansmani basarill bir fikir.
Arastirma kullanan firmalarn sunum programina dahil ediimesi artarak ve farkli sektorleri de katarak saglanmail.

icerik olarak basarill bulmuyorum. Hem sektérde deneyimli ve hem de yeni yetisen arastrmacilan da dUsindigimde kimseyi
gelistirecek bir icerik olmadigini dUstnuyorum. Genglik ile ilgili sunumda oldugu gibi, carpici gercekleri aktaran arastirma bulgulari
daha cokca paylasiimall. Belki de sadece zirveye 6zgU, gundemi ve tUm arastirma verenleri etkileyen genel konularda dnden
arastirmalar yapilarak sonuclar paylasiimali (marka ve arastirma sirketlerinin destedi ile)
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GELECEK YIL iCiN |
KONUSMACI iﬂ@insight

ONERILERI

> ilber Ortayli
» Yavuz Sutlboglu

» Serdar Kuzuoglu

: : > Ustin Dkmen
l > UnlO markalarin globalde de deneyime sahip temisilcileri

» Temel Aksoy

<«

» Erdem Tolon
» Akademisyenler
» Mehmet Turgut

» Arastirma sektérionde deneyimli yabanci konusmacilar



TUAD IiLE ILGILI
DEGERLENDIRMELER




JAD Uyelerinin %58'i TUAD'a Uye TUAD UYELIGI

N MEMNUNiYETI %msight

m Son derece memnunum

Cok memnunum

TUAD Uyeleri

n:57 2

B Memnunum

B Biraz memnunum

B Memnun degilim

21. Zirve TUAD Uyeleri n: 57
Ql4c - TUAD Uyesi olmaktan ne kadar memnun oldugunu isaretler misiniz [Gtfen?



TUAD iLE ILGILI
IFADELER

2128

Arastirma Zirve'sinin sektor itibarini yukarn tasidigina
inaniyorum

TUAD'In ileride daha etkili bir dernek olacagdina
inaniyorum

TUAD, arastirma sektérindn itibarnni yikseltmek icin
basaril projeler gelistirmektedir

TUAD'In itibarinin son yillarda iyiye gittigini disindyorum

Arastirma sektérinin itibarinin son yillarda k&étUye
gittigini dusunUyorum

S g
@mmght
route to wisdom

56
S2

37
. 50 1

dToplam ®TUAD Uyeleri ®TUAD Uyesi oimayanlar

n:173 n:57 n:116

Kinlimlar arasindaki anlamii farklihgi
gbstermektedir.
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Mahir iz Caddesi No.26/1 34662
Altunizade - Uskiidar / istanbul

Tel: (216) 325 97 95
Fax: (216) 325 85 11

www.sid-insight.com
n www.facebook.com/siainsight
L www.twitter.com/siainsight

ILETiSIM iCIN

e-mail: info@sia-insight.com
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